
 
 
 
 
 
 
 
 
OBJECTIFS PEDAGOGIQUES 
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COMPETENCES VISEES 

  

 

 

 

 

DEROULEMENT DE LA FORMATION : 2 JOURS 
 

 

GESTION DE CONFLITS   
Détecter, anticiper, résoudre les conflits interpersonnels 



PROGRAMME  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET D’ENCADREMENT UTILISEE 
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DISPOSITIF DE SUIVI ET VALIDATION  

 

 

 
 

 

 

PROFIL DES FORMATEURS

 

 


